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Politicas Corporativa de Calidad

Samuel, Son & Co. esta comprometido a ser el proveedor y cliente por eleccion a través
de que todos los empleados se involucren en mejorar continuamente la calidad de
nuestros productos, costos, eficiencia, tecnologia y servicios.

Registraremos todas las sucursales de Samuel en los estandares internacionales
reconocidos apropiadamente, o, por aprobacion de sus lideres, al programa de
Certificacion del Sistema de Gestion de Calidad Interna de Samuel. Todas las sucursales
de Samuel cumplirdn con otros requerimientos adicionales tal como lo indican las
obligaciones contractuales, nuestros clientes y las industrias a las cuales atendemos.

Aquellos en posiciones de liderazgo y responsabilidad deberdn asegurarse de que
nuestros sistemas gerenciales de calidad sean implementados de manera efectiva,
mantenidos y con una buena reputacion.

Aquellos en posiciones corporativas de Liderazgo y Responsabilidad que proveen
una supervisién y/o apoyo divisiones de Samuel y sus Sistemas de Gestion de Calidad,
se asegurardn de que todas las funciones de apoyo realizadas, no comprometeran
la integridad de los Sistemas Gerenciales de Calidad de Samuel.

Samuel estd comprometido en mejorar continuamente el desempefio y efectividad de
nuestros sistemas de gestion de calidad y todos nuestros procesos a través de la revision
regular de los objetivos establecidos, el andlisis comparativo y el intercambio de las
mejores practicas.
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